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1. Indledning og generelle oplysninger

1.1

111

1.1.2

1.1.3

1.2

1.3

1.4

141

1.4.2

1.4.3

Aftalen

Forsikringen tegnes i Alka Forsikring, herefter kaldet Alka. Ved tegning af forsikringen aftales
forsikringsydelsens stgrrelse samt laengden af selvrisikoperioden. Det aftalte fremgar af policen.

For forsikringen geelder endvidere dansk lovgivning, hvis denne ikke er fraveget i
forsikringsbetingelserne.

Lov om Arbejdslgshedsforsikring og tilhgrende cirkulaerer m.v., er ikke gaeldende for denne
forsikring, med mindre det modsatte er nsevnt i betingelserne.

Hvad mener vimed "du”, "dig”. "din”, "vi”, "0s” og "vores”?
Nar der star "du”, "dig"” eller "din”, betyder det dig som forsikringstager.

Nar der star "vi", "o0s” eller "vores”, betyder det Alka som forsikringsselskab.

Laes dine forsikringsbetingelser

Det er vigtigt, at du kender den aftale, du har indgaet. Lees derfor policen og
forsikringsbetingelserne igennem - ogsa far skaden sker. Hvis der er ting, vi ikke har forklaret
tydeligt nok, sa sperg os.

Andringer i din jobsituation, lgn og medlemskab af Min A-kasse
Hvis der sker eendringer i din situation, skal du veere seerligt opmaerksom pa falgende.

Jobsituation
Hvis du flytter til udlandet, skifter job til en tidsbegraenset stilling, eller er sygemeldt efter en
fyring, er det en god ide at kontakte os for at here, om det pavirker din lgnforsikring.

Lgn

Vikender ikke din lgn, sa det er vigtigt, at du selv lgbende holder gje med, om du har den rigtige
deekning. Kontakt os hvis du er i tvivl, eller hvis du gnsker at lave s&endringer. Sammen med
dagpenge kan du forsikre op til 80% af din lgn.

Medlemskab af Min A-kasse

Forsikringen er en fordel, du har som medlem af Min A-kasse. Det er en betingelse for at have
forsikringen, at du er medlem af Min A-kasse. Hvis dit medlemskab ophgrer, vil din forsikring
0gsa stoppe.

2. Hvem kan tegne forsikringen?

2.1

Betingelser for tegning
Ved forsikringens ikrafttreeden skal du opfylde falgende betingelser;

+ ermedlem af Min A-kasse,

+ erfyldt 18 ar, men ikke 60 ar,

+ haretdansk cpr-nr.,

+ erbeskeeftiget som lgnmodtager i Danmark (Feergerne og Grgnland er ikke omfattet),

+ eraflgnnet for minimum 16 timer pr. uge og ikke samtidig modtager supplerende dagpenge
fra a-kassen eller nogen form for lgntilskud i din anseettelse,

+ erindforstdet med, at kommende ledighed, som du har, eller burde have kendskab til pa
forsikringens tegningstidspunkt og som senere anmeldes, ikke er deekket.
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3. Kvalifikationsperiode

3.1

3.11

3.1.2

3.2

3.21

3.2.2

3.2.3

Kvalifikationsperiodens laengde
For forsikringer etableret under denne aftale, er kvalifikationsperioden 12 kalendermaneder.

Perioden beregnes fra forsikringens ikrafttraedelsestidspunkt.

Du er ikke berettiget til deekning fra forsikringen ved ledighed, der enten indtraeder i
kvalifikationsperioden, eller indtraeder senere, som fglge af opsigelse modtaget inden for
kvalifikationsperioden.

Overfarsel af kvalifikationsperiode

Hvis du har en tilsvarende forsikring i et andet forsikringsselskab og uden afbrydelse tegner en
ny under denne aftale, kan kvalifikationsperioden bortfalde eller reduceres ud fra fglgende
betingelser:

+ Kvalifikationsperioden reduceres med det antal dage og kalendermaneder, som din tidligere
forsikring har vaeret i kraft. Efter 12 maneder bortfalder kvalifikationsperioden helt for denne
forsikring.

+ Det er dog en betingelse, at du ved tegning ikke er ledig, opsagt, eller har noget kendskab til
kommende ledighed.

+ Hvis din tidligere forsikring er etableret inden du fyldte 60 ar, geelder der ingen seneste
tegningsalder jf. afsnit 2.1.

Reduktion eller bortfald af kvalifikationsperioden geelder dog maksimalt for en forsikringsydelse
af samme stgrrelse og en udbetalingsperiode af samme laengde, som pa din tidligere forsikring.
Hvis ydelse og/eller udbetalingsperiode pa denne forsikring overstiger betingelserne pa din
tidligere forsikring, geelder der en kvalifikationsperiode pa 12 kalendermaneder for den
overskydende del.

Du skal selv skaffe forngden dokumentation for din tidligere forsikring.

4. Ufrivillig ledighed

4.1
4.1.1

4.1.2

Udbetaling af forsikringsydelser

Forsikringsdeekningen geelder alene, hvis den ufrivillige ledighed indtreeder i forsikringens lgbetid
og under forudseetning af, at du har veeret beskaeftiget som lgnmodtager (aflgnnet for min. 16
timer pr. uge) i en sammenhaengende periode (kaldet beskzaeftigelsesperioden) pa mindst 1 ar
umiddelbart far indtreeden af fgrste ledighedsperiode, som berettiger til udbetaling af
forsikringsydelser. Ledighedsperioder, a 14 dage eller mindre, betragtes ikke som afbrydelse af
beskaeftigelsesperioden.

Udbetaling af forsikringsydelser er betinget af, at du

« er ufrivilligt ledig,
+ ertilmeldt Jobcentret,

+ ihenhold til Lov om Arbejdslashedsforsikring samt tilhgrende vejledninger, bekendtgarelser
og cirkulzerer m.v., star til fuld radighed for det almindelige danske arbejdsmarked,

« er berettiget til dagpenge fra Min A-kasse og ikke har faet karantaene. Hvis du idemmes
karanteene i a-kassen, bortfalder retten til fremtidige forsikringsydelser inden for hele den
pageeldende ledighedsperiode.
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4.2

421

422

4.2.3

4.2.4

425

4.3

431

43.2

4.3.3

4.3.4

« senest 14 dage efter ledighedens indtraeden er tilmeldt Jobcentret som arbejdssggende og er
til fuld radighed for det almindelige, danske arbejdsmarked. Vi kan dog veelge at se bort
herfra, hvis arsagen til manglende tilmelding er afholdelse af normal optjent ferie — maksimalt
5 uger pr. ledighedsperiode - i henhold til Ferielovgivningen, eller leegedokumenteret sygdom
af maksimalt 3 kalendermaneders varighed.

+ indsender de oplysninger, som vi skgnner ngdvendige for at kunne tage stilling til din
anmeldelse.

Hvis vi ikke kan fa adgang til de gnskede oplysninger fra dig, standses udbetalingen for den
pageeldende ledighedsperiode. Herefter skal du igen have vaeret beskeeftiget i et fast job i
mindst 6 méneder, for igen at kunne anmelde ufrivillig ledighed.

Vi er altid berettiget til — uanset tidspunkt — efter eget skgn at indhente supplerende
oplysninger til dokumentation for, at udbetaling foretages pa et korrekt grundlag.

Ufrivillig ledighed

Ufrivillig ledighed betyder, at din ansaettelse ufrivilligt er ophgrt efter udlgbet af gaeldende
opsigelsesperiode.

Det er en betingelse, at dette dokumenteres i form af en skriftlig opsigelse fra arbejdsgiveren
eller anden dokumentation, som vi sidestiller hermed. Ledighed, der skyldes, at du selv har
opsagt dit job, uanset arsag, at du har indgéet aftale med arbejdsgiver om en fratreedelse, eller
som skyldes bortvisning, er sdledes ikke omfattet af begrebet "ufrivillig ledighed”.

Hvis en bortvisning senere kendes uberettiget, kan din anmeldelse dog behandles igen ud fra de
nye oplysninger.

Alle former for arbejdsfordeling betragtes ikke som ufrivillig ledighed.

Ufrivillig ledighed regner vi for indtradt den ferste dag efter udlgbet af opsigelsesperioden, dog
tidligst fra det tidspunkt, hvor du er tilmeldt Jobcentret.

Det er i denne forbindelse uden betydning, om du reelt har vaeret pa arbejde, péa ferie, fritstillet
eller lignende, i opsigelsesperioden.

Ved konkurs hos arbejdsgiveren indtraeder den ufrivillige ledighed for dig ved konkursens
indtreeden, og vi ser derved bort fra den normale opsigelsesperiode.

Udbetales der ydelser fra Lanmodtagernes Garantifond, eller fra konkursboet, regnes
ledigheden dog farst som indtradt fra tidspunktet, hvor disse ydelser ophgrer.

Selvrisikoperiode og optjeningsperiode

Ved tegning er valgt en selvrisikoperiode pa enten O eller 30 hele dage efter at den ufrivillige
ledighed er indtradt.

De efterfglgende 30 dage er en optjeningsperiode.

Farst nar den ufrivillige ledighed har varet i 30/60 hele dage, bestdende af selvrisikoperioden og
optjeningsperioden, har du ret til ydelse fra forsikringen.

Inden for samme ledighedsperiode udbetales forsikringsydelsen herefter for hver yderligere
periode & 30 sammenhaengende ledighedsdage i op 12 méaneder.
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4.4 Forsikringsydelser

441 Efter udlgbet af selvrisiko- og optjeningsperioden pa 30 eller 60 sammenhzangende hele dages
fuld ledighed, er du berettiget til farste forsikringsydelse, nar vi har modtaget dokumentation for
fuld ledighed i perioden.

442 For hver yderligere periode pd 30 sammenhaengende hele dages fuldstaendig ledighed, efter
selvrisiko- og optjeningsperiodens udlgb, er du berettiget til én forsikringsydelse, nar vi har
modtaget dokumentation for fuld ledighed i perioden.

4.4.3 For sidste periode fgr du starter nyt job, kan du veelge at fa udbetalt en delvis ydelse, hvis
perioden er mindre end 30 dage. Der geelder fglgende regler:

- Den delvise ydelse udger 1/30 af en fuld ydelse pr. ledighedsdag regnet fra slutdatoen for
seneste udbetaling, og frem til du starter dit nye job.

- Uanset stgrrelsen pa den delvise ydelse, taeller den som en fuld udbetaling i forhold til det
maksimale antal udbetalinger i en ledighedsperiode jf. punkt 4.4.6.

- Du kan maksimalt fa én delvis udbetaling pr. ledighedsperiode.

4.4.4 Afbrydes en 30 dages periode, fordi du ikke er til radighed for arbejdsmarkedet pa grund af en
leegedokumenteret uarbejdsdygtighedsperiode af over 14 dages varighed, eller pa grund af
beskeeftigelse, starter optaellingen af 30 dages perioden forfra. Der regnes fra det tidspunkt,
hvor du igen opfylder betingelserne.

445 Dage far afbrydelsestidspunktet medregnes ikke i en ny beregning af 30 dages perioden.

4.4.6 Der udbetales op til 12 forsikringsydelser pr. ledighedsperiode, eller i alt op til 36
forsikringsydelser ved flere adskilte ledighedsperioder.

4.4.7 Nar forsikringsydelsen har vaeret udbetalt 12 gange inden for én ledighedsperiode stopper
udbetalingen automatisk. Du skal herefter igen have veeret beskaeftiget som lgnmodtager i en
sammenhaengende periode pa mindst 6 kalendermaneder for igen at kunne blive berettiget til
udbetaling ved ufrivillig ledighed.

4.4.8 Det er en betingelse for eventuel senere udbetaling af forsikringsydelser, at du senest 14 dage
efter sidste arbejdsdag er tilmeldt Jobcentret, som veerende til radighed for det almindelige
danske arbejdsmarked.

4.5 Flere ledighedsperioder ved kortvarig beskeeftigelse, kurser/uddannelse eller ved
uarbejdsdygtighed
45.1 Hvis to ledighedsperioder er adskilt af 6 kalendermaneder eller mindre, behandles de to perioder

som én periode, hvor der samlet kan udbetales op til 12 ydelser. Nar der foreligger
dokumentation for nye 30 sammenheangende hele dages ledighed udbetales den naeste ydelse,
dog tidligst nar vi har modtaget dokumentation for den ufrivillige ledighed i perioden.

452 Hvis to ledighedsperioder er adskilt af mere end 6 kalendermaneder, skal du igen have veeret
beskeeftiget som fastansat lsnmodtager i en sammenhaengende periode pa mindst 6 maneder,
for at veere berettiget til en ny udbetaling af forsikringsydelse. Der geelder en ny selvrisiko- og
optjeningsperiode ved en senere ny ledighedsperiode. Der pabegyndes derved en ny
udbetalingsperiode pa op til 12 maneder.

45.3 Hvis der udbetales forsikringsydelser, eller hvis du pa et senere tidspunkt i samme
ledighedsperiode vil blive berettiget hertil p& grund af ufrivillig ledighed, har du mulighed for at
pabegynde

et midlertidigt arbejde af op til 12 kalendermaneders varighed. Dette krzaever ikke
forhandsgodkendelse fra os.
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454

45.5.

45.6

4.6
4.6.1

4.6.2

4.6.3

4.7
4.7.1

4.7.2

+ erhvervsrelevante kurser, som er anvist og/eller kreevet af Jobcentret eller a-kassen. Der
kraeves ikke forhandsgodkendelse fra os ved denne type kurser.

+ et jobfremmende og erhvervsrelevant kursus af op til 4 ugers varighed. Det er dog en
betingelse for daekning, at vi kan godkende kurset og du skal henvende dig skriftligt til os med
detaljerne herfor inden deltagelse i kurset.

Viudbetaler ikke forsikringsydelser for den periode, hvor du er i arbejde. Imidlertid kan det
aftales, at forsikringsydelserne pa grund af ufrivillig ledighed kan fortsaette efter afslutningen af
det midlertidige arbejde.

Der udbetales op til 12 forsikringsydelser pr. ledighedsperiode, hvori udbetalinger fgr og efter
arbejdsperioderne bliver medregnet.

Der udbetales alene forsikringsydelser for hele sammenhaengende ledighedsperioder 4 30 dage.
Ledighedsdage fgr en arbejdsperiode og/eller uarbejdsdygtighed medregnes saledes ikke i
den/de efterfalgende ledighedsperiode(r).

Supplerende dagpenge

Hvis du arbejder pa nedsat tid og er berettiget til udbetaling af supplerende dagpenge, kan der
samtidig udbetales forsikringsydelser, hvis du er ufrivilligt ledig efter det forudgdende
ansaettelsesforhold og bliver fastansat pa nedsat tid hos en anden arbejdsgiver end den tidligere.
Du skal skriftligt meddele os detaljerne herfor, far arbejdet pa nedsat tid pabegyndes.

Tilsvarende regler geelder, hvis du har 2 ansaettelsesforhold hos forskellige arbejdsgivere og
bliver ufrivillig ledig fra den ene ansaettelse.

Udbetaling af forsikringsydelser kan inkl. Ilgn, supplerende dagpenge og andre ydelser dog aldrig
overstige 80 % af den hidtidige arbejdsindkomst, jf. punkt 9.

Ferie og orlov

Ferie

Afholdelse af normalt optjent ferie, af op til 5 ugers varighed, i henhold til ferielovens regler,
afbryder ikke udbetaling af forsikringsydelser. Hvis du afholder mere end 5 ugers ferie, mistes
retten til yderligere forsikringsydelser farend du igen har veeret beskeeftiget som lsnmodtager -
og ansat i et fast job — i en sammenhaengende periode pa mindst 6 kalendermaneder.

Uanset i hvilke perioder der afholdes ferie, kan den samlede ferieafholdelse pr. ledighedsperiode,
aldrig overstige 5 uger.

Orlov

Afholder du andre typer orlov end graviditetsorlov, barselsorlov, faedreorlov eller foraeldreorlov i
en ledighedsperiode, mister du retten til yderligere forsikringsydelser farend, du igen har veeret
beskeeftiget som lgnmodtager i en sammenhaengende periode pa mindst 6 kalendermaneder.
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5. Hvad daekker forsikringen ikke?

5.1

5.11

512

5.13

514

5.15

5.1.6

517

5.18

5.1.9

Forsikringen daekker ikke, hvis:

du ved tegningen havde, eller burde have haft kendskab til kommende ledighed, som senere
matte give anledning til anmeldelse af ufrivillig ledighed. Du er ikke berettiget til
forsikringsdaekning, som direkte eller indirekte relaterer sig til den ledighed, som du havde, eller
burde have haft kendskab til pa ethvert tidspunkt fer forsikringens tegning.

du ikke har veeret beskaeftiget som lanmodtager (aflgnnet for min. 16 timer pr. uge) i en
sammenhaengende periode pa mindst 1 ar umiddelbart fgr indtreeden af farste
ledighedsperiode, som berettiger til udbetaling af forsikringsydelser.

Ledighedsperioder & 14 dage, eller mindre, betragtes ikke som afbrydelse af
beskeeftigelsesperioden.

du har udvist forsgsmmelighed, eller ved din adfeerd selv har veeret helt eller delvist skyld i
opsigelsen.

du selv har sggt — eller indgaet i — enhver form for frivillig fratreedelsesordning.

du er blevet bortvist af arbejdsgiveren.

du selv har opsagt din stilling, uanset arsag.

Der deekkes dog i tilfeelde af din berettigede ophaevelse af anseettelsesforholdet, som fglge af,

- total udeblivelse af lgn og efterfalgende modtager lgndaekning fra den tidligere arbejdsgiver
svarende til den normale opsigelsesperiode,

- anden grov misligholdelse fra arbejdsgiverens side af andre &rsager end punktet ovenfor,
nar du ikke samtidig far karanteene i a-kassen.
Herudover dzekkes der ved arbejdsgiverens vaesentlige vilkarsaendringer i forhold til,

- geografisk flytning af arbejdssted,
- lgnnedseettelse,

- omlaegning af arbejdstid, eller

- overflytning til andet arbejde.

Hvis du opheever anseettelsesforholdet af andre gyldighedsgrunde, betragtes det ikke som
ufrivillig ledighed i denne forsikring.

du har arbejdet i en tidsbegraenset periode, herunder alle former for vikararbejde, eller pa et
specifikt projekt/arbejdsperiode, som udlgber.

Dette ses der bort fra, hvis du har vaeret beskeeftiget hos den samme arbejdsgiver i en
sammenhaengende periode pa mindst 2 ar, og kontrakten er blevet fornyet mindst to gange, og
du ikke har haft grund til at tro, at kontrakten ikke ville blive fornyet igen. Hvis du bliver afskediget
fra et tidsbegraenset job, kan der dog ydes daekning frem til ophgret af den oprindeligt aftalte
arbejdsperiode.

hvis du er under uddannelse, med mindre der efter vores skan er tale om et kursus af op til 4
ugers varighed og af en art som umiddelbart fremmer dine beskeeftigelsesmuligheder.

ledigheden opstar som fglge af en ulovlig eller overenskomststridig arbejdsnedlaeggelse.
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5.1.10

5.11

5.1.12

5.1.13

ledigheden indtraeder, mens du er beskeeftiget i udlandet, med mindre,

- duer udsendt af en dansk arbejdsgiver til et andet land pa uzendrede vilkar for en periode, der
forventes at vare hgjst 12 kalendermaneder, eller

- ditarbejdssted er flyttet til et andet EZS-land efter forsikringens etablering, eller
- dueransatiUdenrigsministeriet og er udsendt af den danske stat, og

du i forbindelse med en anmeldelse om ufrivillig ledighed stér til fuld radighed for det almindelige
danske arbejdsmarked.

hvis din arbejdsplads flytter til Grgnland mens du er beskeeftiget i virksomheden og du
efterfelgende modtager en opsigelse af dit anseettelsesforhold under din beskeeftigelse i
Grgnland, skal du efterfglgende rejse til Danmark, for at kunne modtage udbetaling fra din
lgnforsikring. Det er en forudsaetning for udbetaling, at du er til fuld radighed for det almindelige
danske arbejdsmarked, modtager dagpenge fra Min A-kasse og i gvrigt opfylder kriterierne for at
fa forsikringsdaekning.

ledigheden indtraeder direkte eller indirekte som fglge af frihedsbergvelse.

ledigheden indtraeder direkte eller indirekte som fglge af krig, krigslignende forhold,
terroraktioner, optgjer, oprar, borgerlige uroligheder eller nuklear pavirkning.

6. Hvornar traeder forsikringen i kraft?

6.1

6.1.1

6.1.2

6.1.3

6.1.4

6.1.5

6.1.6

Forsikringen traeder i kraft

Forsikringen traeder i kraft efter tro- og loveerklaeringen er modtaget hos os som bekraeftelse pa,
at etableringskriterierne i punkt 2 er opfyldt, medmindre senere ikrafttreedelsestidspunkt er
aftalt med os.

Har du ved forsikringens etablering eller senere givet urigtige eller ufuldsteendige oplysninger
eller fortiet omstaendigheder, som er af betydning for forsikringen, er forsikringsaftalen ikke
bindende for os, og deekningen kan i henhold til Forsikringsaftaleloven reduceres eller helt
bortfalde.

Hvis du senere forhgjer forsikringsydelsen, vil der for udvidelsen blive beregnet en ny
kvalifikations-, selvrisiko- og optjeningsperiode.

Forsikringsdaekningen kan traede i kraft pa et senere tidspunkt. Se under punktet "Ufrivillig
ledighed”.

Forsikringsdaekningen geelder for én kalendermaned ad gangen og fornys automatisk hver
kalendermaned med mindre forsikringen ophegrer af en af de grunde, som er neevnt under
punktet, "Hvornar opharer forsikringen?”.

Hvis en forsikring, under disse forsikringsbetingelser, der har lgbet i mindst 6 kalendermaneder
ophgrer, og du inden 14 dage herefter etablerer en ny tilsvarende forsikring hos os, som medlem
af Min A-kasse, vil forsikringsdaekningen pa den ny forsikring traede i kraft umiddelbart efter, vi
har modtaget en ny tro- og loveerkleering hos os, uanset hvad der i gvrigt fremgar af disse
forsikringsbetingelser.
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7. Forsikringspraemie

7.1

7.2

7.2.1

Betaling

Vi kan eendre preemien med 60 dages varsel, sa den zendrede praemie geelder fra den farste
forfaldsdag efter udlgbet af de 60 dage.

Betaling af forsikringspreemie er en forudsaetning for forsikringsdeekning.
Skadeforsikringsafgift beregnes efter gaeldende regler og opkraeves sammen med praemien.

Farste preemie forfalder til betaling, nar forsikringsdaekningen treeder i kraft. Senere praemier
forfalder pa de anfarte forfaldsdage.

Betales praemien ikke, sender vi en rykker. Rykkeren indeholder oplysninger om, at forsikringens
deekning ophgrer, hvis praemien ikke er blevet betalt inden for den angivne frist.

Hvis vi har sendt en rykker, er vi berettiget til at opkraeve et gebyr.
Du skal ogsa betale praemien i perioder, hvor vi udbetaler ydelser fra forsikringen.
Tilbagebetaling af preemie ved opsigelse af forsikring

Hvis du opsiger forsikringen inden for fortrydelsesfristen pa 14 dage, far du hele den indbetalte
preemie tilbage.

8. Udbetaling af forsikringsydelse

8.1

8.11

8.1.2

8.1.3

Udbetaling

Alle udbetalinger af forsikringsydelser sker til dig og indbetales pa den anviste konto i et dansk
pengeinstitut.

Forsikringsydelserne udbetales manedsvis og hurtigst muligt efter at hver ledighedsperiode er
dokumenteret over for os.

Udbetalingerne kan aldrig fortsaette lsengere end til medlemskabet af Min A-kasse ophgrer.

9. Forsikringens deekningsmaksimum

9.1

9.2

Den lgbende udbetaling af forsikringsydelser ved ufrivillig ledighed, kan aldrig overstige det belgb
pr. maned, som du har valgt, og som fremgar af policen.

Uanset hvilken ydelse du har valgt ved etablering af forsikringen, kan udbetalinger af
forsikringsydelser, sammen med udbetalinger fra tidligere eller nyt ansaettelsesforhold,
indteegter fra bibeskaeftigelse og/eller selvsteendig virksomhed, samt alle former for dagpenge
fra a-kassen, sygedagpenge og pensions- og forsikringsbelgb, der udbetales som fglge af
ledighed, ikke overstige 80% af din hidtidige arbejdsindkomst.

Side 10 af 14



Alka — Forsikringsbetingelser for Min A-kasse Lgnforsikring — MAO2

10. Anmeldelse af ledighed

10.1
10.1.1

10.1.2
10.1.3

10.1.4

10.1.5

10.1.6

Meddelelse til Alka om ledighed

Du skal hurtigst muligt anmelde ledigheden til os. Du skal anmelde ledigheden via vores
hjemmeside.

Du skal anmelde for hver maned, du gar krav pa ydelse geeldende fra os.

For krav om udbetaling af forsikringsydelser henvises til de til enhver tid gaeldende
foraeldelsesregler beskrevet i Lov om Forsikringsaftaler.

Udbetaling af forsikringsydelser forudseetter, at vi modtager de oplysninger, der er ngdvendige
for, at vi kan behandle anmeldelsen, eksempelvis: korrekt udfyldt anmeldelse, kopi af opsigelse
fra arbejdsgiver og erkleering fra Min A-kasse og andre oplysninger, som vi skanner ngdvendige
for at kunne tage stilling til anmeldelsen.

Du skal selv betale eventuelle omkostninger til fremskaffelse af ngdvendige oplysninger i
forbindelse med anmeldelse af en forsikringsheaendelse.

Hvis vi udbetaler forsikringsydelser pa grund af ufrivillig ledighed, og du bliver midlertidigt
uarbejdsdygtig, skal du hurtigst muligt give os meddelelse herom.

11. Hvornar ophgrer forsikringen?

111

11.11

11.1.2

11.1.3

11.1.4

11.1.5

11.1.6

11.2
11.2.1

11.3
11.3.1

Automatisk ophgr af forsikringen
Forsikringsdeekningen ophgrer i den af fglgende situationer, som indtraeffer farst:

Samtidig med at dit medlemskab af Min A-kasse ophgrer.

Nar du ikke har indbetalt den Igbende forsikringspraemie senest ved udlgbet af den angivne frist,
Jf. punktet "Forsikringspreemie”.

Samtidig med at du gar pa pension, fgrtidspension, fleksibel efterlgn, ledighedsydelse eller
fleksjob. Du er forpligtet til omgaende at orientere os herom.

Ved udgangen af det kalenderar, hvori du fylder 65 ar, dog senest ved evt. overgang til fleksibel
efterlan.

Ved din dad.

Nar der er udbetalt i alt 36 forsikringsydelser. Der kan herefter ikke tegnes ny lgnforsikring hos
0s.

Hvis du opsiger forsikringen

Du kan nar som helst skriftligt opsige forsikringen med 30 dages varsel. Opsigelsen geelder fra
den fgrste forfaldsdag efter udlgbet af de 30 dage.

Hvis vi opsiger forsikringen
Vi kan skriftligt opsige forsikringen

+ med 60 dages varsel, sdledes at opsigelsen geelder fra den farste forfaldsdag efter udlgbet af
de 60 dage.

« uden varsel, hvis du ved forsikringens etablering eller ved en forsikringshaendelse svigagtigt
har givet urigtige eller ufuldsteendige oplysninger om eller fortiet omsteendigheder, som er af
betydning for os.

Uanset arsagen til ophagr, vil forsikringen ikke have opnaet nogen form for veerdi ved udtraeden af
forsikringsforholdet.
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12. Andring af forsikringsbetingelser

12.1

Vi er berettiget til at foretage aendringer i forsikringsbetingelserne med 60 dages skriftlig varsel,
séledes at eendringen geelder fra den fgrste forfaldsdag efter udlgbet af de 60 dage.

13. Klagenaevn

13.1.

13.2

Faellesnaevn

Vi har sammen med Min A-kasse og vores genforsikringsselskab AXA oprettet et feelles naevn til
afggrelse af sager, hvor du og vi bliver uenige om forsikringen. Det er gratis at klage til
feellesneevnet.

Klager til Feellesnaevnet indsendes til:

Alka Forsikring
Klausdalsbrovej 601
2750 Ballerup

Ankenazevn
Indbringelse af klage til Feellesnaevnet udelukker dig ikke fra at indbringe klagen til Ankenaevnet
for Forsikring.

Klager til Ankenaevnet for Forsikring skal indsendes pa szerligt klageskema, der rekvireres hos:

+ Alka Forsikring

+ Forbrugerradet

+ Forsikringsoplysningen

+ Ankenaevnets sekretariat

Ved klagens indlevering betales et af Ankenaevnet for Forsikring fastsat gebyr, som betales
tilbage, hvis du far helt eller delvis medhold i klagen.

Ankenaevnets adresse er:

Ankenaevnet for Forsikring

Anker Heegaards Gade 2

1572 Kgbenhavn V

TIf. 33 15 89 00 mellem kl. 10.00 og 13.00.
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14. Fortrydelsesret

14.1

Fortrydelsesret
Ifglge forsikringsaftalelovens § 34i kan du fortryde, at du har kebt forsikringen.
Fortrydelsesfristen er 14 dage, og bliver regnet fra den dag du modtager policen.

o Hvis du f.eks. far policen mandag den 1., og du ogsa har faet oplysning om fortrydelsesretten,
kan du fortryde aftalen til og med mandag den 15.

o Huvis fristen udlgber pa en helligdag, lgrdag, grundlovsdag, juleaftensdag eller nytarsaftensdag,
kan du vente med at fortryde til den fglgende hverdag.

Sadan fortryder du

Hvis du fortryder dit kab, er det vigtigt, at du giver os besked, inden fristen udlgber. Du kan give
os besked enten pr. brev eller e-mail, og du skal have sendt beskeden, inden fristen udlgber. Du
kan eventuelt sende dit brev anbefalet og gemme postkvitteringen, hvis du vil have bevis for, at
du har fortrudti tide.

Du skal give besked til

Alka Forsikring,

Klausdalsbrovej 601

2750 Ballerup

E-mail: kundeservice@alka.dk eller telefon 70 30 05 07.

Hvis du fortryder
Hvis du fortryder dit kgb af forsikringen, bliver kabet opheevet, og du skal ikke betale noget for
forsikringen.

Det betyder ogsa, at du ikke er daekket af forsikringen, hvis der sker en skade i perioden, fra du
har kgbt forsikringen, til du fortryder kgbet.

15. Behandling af oplysninger

15.1

| forbindelse med etablering af forsikringen har du givet samtykke til, at de afgivne oplysninger
ma benyttes af og udveksles mellem Min A-kasse, Alka Forsikring, samt vores
genforsikringsselskab AXA og andre selskaber i AXA koncernen, til administration af denne
forsikring, samt i forbindelse med indberetning til SKAT.

Behandlingen af oplysninger sker til enhver tid i overensstemmelse med reglerne i lovom
behandling af personoplysninger (lov nr. 429 af 31. maj 2000 med senere a&endringer).

Du kan til enhver tid bede om at fa oplyst, hvilke oplysninger Min A-kasse, vi og vores
genforsikringsselskab har registreret om dig, samt at f& oplyst formalet med registreringen af
oplysningerne, hvorfra oplysningerne stammer, og til hvem oplysningerne eventuelt er
videregivet.

Du kan endvidere til enhver tid anmode om, at bestemte registrerede oplysninger om dig ikke
leengere gares til genstand for behandling. Hvis indsigelsen findes at veere berettiget, vil
behandlingen af oplysninger straks ophgre.

16. Information

16.1

@nsker du ikke information fra os om tilbud, nyheder og fordele, skal du meddele det til os.
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17. Ordforklaring

17.1

17.1.1

17.1.2

17.1.3

17.1.4

17.1.5

17.1.6

17.1.7

| disse forsikringsbetingelser har nedenstaende ord fglgende betydning:

Forsikringstager
Forsikringstager er dig som medlem af Min A-kasse, der har tegnet forsikringen. Det er
forsikringstager, som er deekket af forsikringen, og som fremga pa policen.

Dage
Dage forstds som kalenderdage, saledes at en uge svarer til 7 dage, og et ar til 365 (ved skudar
366) dage.

Ved arbejdslgshed, hvor hele februar maned indgar som en del af selvrisiko- eller
optjeningsperioden, vil februar teelle med 30 dage selvom den reelt er kortere.

Denne regel geelder dog ikke i skudar.

Méaneder

Hvor ordet "maned(er)” er naevnti disse forsikringsbetingelser forstas dette altid som vaerende
perioder 4 30 sammenhaengende dage. Dette geelder dog ikke, hvor der udtrykkeligt er anfgrt”
kalendermaneder”. Her er en maned det antal dage, som kalenderen viser.

Lenmodtager

Lenmodtager betyder, at du er aflannet for mindst 16 timers arbejde pr. uge, beregnet som et
gennemsnit for de seneste 12 uger. Hvis du er ansat som Ilgnmodtager i et anpartsselskab,
aktieselskab eller kommanditselskab, og du, dine familiemedlemmer, segtefaelle/samlever,
registreret partner, medlemmer af forsikredes husstand, eller andre personer med teet
tilknytning til forsikrede, udgver afgerende indflydelse p& selskabet, er medlemmet ikke
lanmodtager i relation til denne forsikring.

Hvis du er ansat i et job, som er et led i offentlig eller privat jobtraening, eller hvortil der ydes
lgntilskud, betragtes du ikke som lgnmodtager i denne forsikring, og perioden medregnes derfor
ikke i beskeeftigelsesperioden pa 12 kalenderméaneder.

Forsikringens lgbetid

Forsikringens lgbetid betyder den periode, hvor forsikringen er i kraft (fra
ikrafttreedelsestidspunkt til tidspunktet for forsikringens ophgr). Du kan pa policen se, hvornar
forsikringen er tradt i kraft. Af forsikringsbetingelserne punkt 11 fremgar, hvornar forsikringen
ophgrer.

Fuld radighed

Fuld radighed betyder, at du til enhver tid lever op til de af a-kassen pa dit fagomrade fastsatte
radighedsregler, der geelder for det almindelige arbejdsmarked efter lov om
arbejdslgshedsforsikring samt tilhgrende vejledninger, cirkuleerer og lignende.

Hidtidig arbejdsindkomst

Hidtidig arbejdsindkomst betyder ved ledighed den indkomst, som a-kassen beregner som
grundlag for udbetaling af ledighedsdagpenge i henhold til geeldende lovgivning og
bekendtggrelser.
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